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ZAYACZNIK NR 4 do Regulaminu

UMOWA UCZESTNICTWA W PROJEKCIE ,, TELEOPIEKA — BEZPIECZNY SENIOR”
W RAMACH PROGRAMU , KORPUS WSPARCIA SENIORA” NA ROK 2022 — MODUt II

ZAWAIEA W ettt s e enanns W dNiU e, pomiedzy :

Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Miedzychodzie zsiedzibg Osrodka przy ul. Juliusza
Stowackiego 11, 64-400 Miedzychdéd, NIP 5950008071, REGON 00 313 09 67,
reprezentowanym przez Panig Anete Monike Gierszewskg — Dyrektora Osrodka Pomocy
Spotecznej w Miedzychodzie - zwanym dalej Osrodkiem,

a:

PANIA / PANEM

NR PESEL

zamieszkaty / zamieszkatym pod adresem

dane kontaktowe (w celu prawidtowej realizacji umowy, w tym projektu ,, TELEOPIEKA — bezpieczny
Senior”)

Zwanym dalej ,SENIOREM”, reprezentowang / reprezentowanym przez:
(podac imie, nazwisko oraz dane kontaktowe)

§1. Przedmiot umowy

1.1. Przedmiotem niniejszej umowy jest udzielenie Seniorowi przez Osrodek wsparcia w
ramach udziatu w projekcie ,Teleopieka — bezpieczny Senior” w ramach Programu
,Korpus Wsparcia Seniora” na rok 2022, modut Il - zwanym dalej projektem.

1.2. Projekt w zakresie ustugi Teleopieki jest realizowany na podstawie umowy zawartej
pomiedzy Gming Miedzychdd, reprezentowang przez Dyrektora Osrodka, a HRP Care Sp.
z 0.0. z siedzibg w todzi, jako dostawcg ustugi, Regulaminu rekrutacji i udziatu w projekcie
oraz niniejszej umowy.
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1.3. Wsparcie zostanie udzielone Seniorowi w nastepujacych formach:

1.3.1. Udostepnienie Teleopaski: Teleopaska to urzadzenie elektroniczne, zaktadane
na nadgarstek wyposazone w karte SIM, adapter i kabel zasilajacy, z mozliwoscig
potgczenia gtosowego z Centrum Teleopieki, pozwalajgce na monitorowanie
funkcji zyciowych, wyposazone m.in. w przycisk SOS (alarmowy) i posiadajgce
rowniez funkcje pomiaru temperatury, cisnienia, pulsu oraz lokalizacji jej
uzytkownika.

1.3.2. Dostep do systemu informatycznego Teleopieki: Teleopaska umozliwia
kontakt z ratownictwem medycznym w przypadku potrzebnej pomocy 24
godziny/dobe w sytuacji nagtego pogorszenia samopoczucia, czy zachorowania
Seniora. Po nacisnieciu przycisku SOS Teleopaska taczy sie z numerem Centrum
Teleopieki, ktéry udziela adekwatnej do sytuacji oraz mozliwosci pomocy w tym
m.in. informuje wskazane osoby do kontaktu o potrzebie udzielenia pomocy lub/
i kontaktuje sie z samym Seniorem poprzez Teleopaske.

1.3.3. Opieka Centrum Teleopieki: Centrum Teleopieki dziata 24 godziny na dobe
przez 7 dni w tygodniu, monitorujgc zdarzenia dotyczgce Seniora, w tym
aktywnosci SOS, alerty dotyczgce monitorowanych parametréw - postepujac
zgodnie z przyjetymi procedurami alarmowymi.

1.3.4. Wsparcie Centrum technicznego Teleopieki: dostepne pod numerem telefonu
690815100 w godzinach 8-16 w dni robocze. Pod podanym numerem telefonu
mozna zgtasza¢ problemy z uzytkowaniem Opaski, nie wynikajgce z awarii czy
usterek.

1.3.5. Wsparcie pracownikéw Osrodka — tj. Zespotu Koordynujacego projekt, w
zakresie, o ktérym mowa w Regulaminie projektu.

§2. Warunki korzystania ze wsparcia

2.1. Senior oswiadcza, iz zostat pouczony o odpowiedzialnosci za sktadanie niezgodnych z
prawdg oswiadczen i potwierdza, ze dane przedstawione w formularzu zgtoszeniowym
udziatu w Programie pozostajg zgodne z prawdg i aktualne.

2.2. Udziat w projekcie jest bezptatny, tj. od Seniora nie sg pobierane zadne optaty z tytutu
udziatu w projekcie i korzystania z oferowanych w projekcie form wsparcia, pod
warunkiem spetnienia przez Seniora warunkdéw opisanych w umowie.

2.3. Wskazane w §1 umowy wsparcie bedzie Swiadczone przez okres realizacji projektu.

§3. Teleopaska

3.1. Senior zobowigzuje sie do:

3.1.1. dbania o powierzong Teleopaske, w tym w szczegdlnosci do nie wystawiania
Teleopaski na dziatanie otwartego ognia, dziatanie wysokich lub ujemnych
temperatur, dtugotrwate dziatanie promieni stonecznych.

3.1.2. nieotwierania i nie rozkrecania obudowy i nieusuwania/niewyciggania
samodzielnie karty SIM umieszczonej w Teleopasce. Usuniecie karty SIM z opaski
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pozbawia jg mozliwosci kontaktu z Centrum Teleopieki i w takim przypadku
ustuga Teleopieki objeta niniejszg umowag nie bedzie mogta by¢ Swiadczona
wyfacznie z winy uzytkownika Teleopaski przez czas, w jakim karta SIM nie
znajduje sie w Teleopasce.

3.1.3. do pozostawienia oryginalnego paska Teleopaski, chyba, ze Osrodek udzieli w
danym uzasadnionym przypadku pisemnej zgody na wymiane paska. W kazdym
innym przypadku wymiana paska bedzie oznaczata nieuprawniong ingerencje w
Teleopaske.

3.1.4. korzystania z Teleopaski w sposdb zgodny z jej przeznaczeniem, rozsadny i
racjonalny, w tym do statego dbania o stan natadowania baterii, w przypadku
roztadowania baterii w opasce, Osrodek, Centrum Teleopieki ani inny podmiot
nie ponoszg odpowiedzialnosci za brak mozliwosci udzielenia pomocy Seniorowi,

3.1.5. niezwfocznego zgtaszania sytuacji braku sygnatu telefonii komdrkowej w
miejscu przebywania Seniora lub wystgpienia innych okolicznosci mogacych
zaktéci¢ korzystanie z niej. Zgtoszen nalezy dokonywaé¢ na numer Centrum
Teleopieki, dostepny przez catg dobe, kazdego dnia, dotgczony do instrukcji
uzytkowania Teleopaski.

3.1.6. niezwtocznego zgtaszania ewentualnych usterek/btedow Teleopaski lub jej
osprzetu, ich uszkodzenia, zgubienia lub kradziezy itp., zgtoszen nalezy
dokonywac na numer Centrum Technicznego w terminach i godzinie wskazanych
w Regulaminie.

3.1.7. niewykorzystywania Teleopaski i/lub znajdujacej sie w niej karty SIM do
wykonywania potgczen innych niz na numery Centrum Teleopieki ani do celéw
nie zwigzanych z przedmiotem niniejszej umowy,

3.1.8. korzystania z Teleopaski wytgcznie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.
Witaczenie Teleopaski za granicg moze skutkowac naliczeniem optaty z tytutu
roamingu danych lub innymi kosztami zaleznymi od zagranicznego operatora,
koszty te ponosi wytacznie Senior,

3.1.9. nie przekazywania Teleopaski (w tym karty SIM) lub/i dodatkowego osprzetu
zadnym osobom trzecim, jak réwniez nie wywozenia Teleopaski (w tym karty SIM)
lub/i dodatkowego osprzetu poza terytorium Polski, Senior akceptuje, ze w
przypadku stwierdzenia naruszenia przez Seniora tego obowigzku, Senior moze
zosta¢ wykluczony z udziatu w projekcie z jego wytgcznej winy i w takim
przypadku Seniorowi nie przystuguja zadne roszczenia wobec podmiotow
realizujgcych Program.

3.1.10.zwrotu Teleopaski wraz z petnym jej wyposazeniem, w tym kartg SIM, do
siedziby Osrodka — do zespotu koordynujgcego projekt, chyba, ze inne miejsce
zostato uzgodnione z Osrodkiem, po zakonczeniu umowy, niezaleznie od tego z
jakiego powodu zostata zakonczona.

3.2. Senior przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze pomiary dokonywane na Teleopasce
maja charakter pomocniczy i pogladowy, i nie zastepuja pomiarow wykonywanych
przez specjalistyczne urzgdzenia pomiarowe, a celem wykonywania pomiarow na
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

4.1.

4.2,

4.3.
4.4.
4.5.

Teleopasce jest wytacznie wykrycie wskazan do wykonania badania kontrolnego na
innym urzadzeniu medycznym w szczegolnosci w placowce medyczne;.

Senior przyjmuje do wiadomosci, ze swiadczenie na jego rzecz ustug Teleopieki w ramach
projektu, odbywa sie wytgcznie na obszarze Gminy Miedzychéd, na terenie ktorej
zamieszkuje.

Senior akceptuje, iz z przyczyn technicznych mogg wystepowac przerwy w Swiadczeniu
ustug Teleopieki.

Osrodek, ani zadne podmioty dziatajgce we wspodtpracy z Osrodkiem w celu realizacji
ustugi Teleopieki, a takze podmioty biorgce udziat w realizacji projektu nie ponosza
odpowiedzialnosci za uszkodzenia lub uszczerbek na zdrowiu wynikajgce z uzytkowania
Teleopaski, a w szczegdlnosci wynikajgce z nieprawidtowego jej uzytkowania.

Osrodek, ani zadne podmioty dziatajgce we wspotpracy z Osrodkiem w celu realizacji
ustugi Teleopieki, a takie podmioty biorgce udziat w realizacji projektu nie ponosza
odpowiedzialnosci oraz nie pokrywajg kosztu z tytutu nieuzasadnionego wezwania stuzb
medycznych, jesli nastgpito ono na wniosek Seniora.

Senior przyjmuje do wiadomosci, ze w celu zapewnienia najwyzszych standardéw obstugi
rozmowy z Centrum Teleopieki sg nagrywane i wyraza na to zgode.

§4. Wypowiedzenie umowy. Wygasniecie umowy

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia jej podpisania przez obie Strony: tj.
Seniora i Osrodek - do dnia 31.12.2022 roku.

Umowa moze zostaé wypowiedziana przez Osrodek w trybie natychmiastowym z waznych
powodow, w tym w szczegdlnosci w przypadku:

4.2.1. wystgpienia przyczyn uniemozliwiajgcych swiadczenie ustug teleopiekuriczych
na rzecz Seniora, w szczegdlnosci z przyczyn technicznych;

4.2.2. naruszenia przez Seniora postanowien niniejszej Umowy lub postanowien
innych dokumentéw obowigzujgcych w ramach projektu;

4.2.3. zaprzestania realizacji projektu lub dokonania w nim zmian uniemozliwiajgcych
dalsze $wiadczenie ustug Teleopieki;

4.2.4. nieusprawiedliwionego zaprzestania korzystania ze wsparcia przez okres
dtuzszy niz tydzien, rozumianego jako pozostawienie nieaktywnej Teleopaski
wskutek braku jej tadowania lub wskutek pozbawienia jej karty SIM;

4.2.5. wielokrotnego nieuzasadnionego wykorzystania przycisku SOS w Teleopasce
(tzn. w przypadku, gdy nie wystgpita sytuacja zagrozenia zycia lub zdrowia);

4.2.6. trwatego uszkodzenia Teleopaski z winy Seniora, w tym uszkodzenia karty SIM
lub dodatkowego osprzetu.

Umowa moze zostaé rozwigzania w kazdej chwili za pisemnym porozumieniem stron.
Umowa wygasa ze skutkiem natychmiastowym w wyniku zgonu Seniora.

Senior ma prawo do rozwigzania umowy w kazdym momencie. Rozwigzanie umowy przez
Seniora wymaga ztozenia do Osrodka pisemnego oswiadczenia w tym zakresie i nastepuje
z dniem jego doreczenia do Osrodka.
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4.6.

4.7.
4.8.

5.1.
5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

W przypadku wygasniecia Umowy lub jej rozwigzania lub uptywu okresu jej
wypowiedzenia, Senior zobowigzuje sie zwrdcié powierzong mu Teleopaske w terminie
do 14 dni od zakonczenia. Zwrot Teleopaski nastepuje do siedziby Osrodka, chyba, ze inne
miejsce zostato uzgodnione z Osrodkiem.

Dokonanie zwrotu Teleopaski zostanie stwierdzone w Protokole zdawczo-odbiorczym.
W przypadku braku zwrotu Teleopaski Senior zobowigzuje sie do zwrotu na rzecz Osrodka
rownowartosci ceny jej zakupu tj. 324,00 zt (stownie: trzysta dwadziescia cztery zt
00/100). Zwrot roéwnowartosci nastepuje w gotdwce w siedzibie Osrodka za
pokwitowaniem lub przelewem bankowym na wskazany przez Osrodek rachunek
bankowy projektu. Brak dokonania terminowej ptatnosci uprawnia Osrodek do naliczania
odsetek za opdznienie w wysokosci ustawowe;j.

§5. Postanowienia koicowe

Postanowienia niniejszej umowy podlegajg prawu polskiemu.

W sprawach nieuregulowanych umowg zastosowanie majg zapisy Regulaminu. Senior
oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig Regulaminu, rozumie j3 i akceptuje.

Wszelkie spory miedzy O$rodkiem, a Seniorem zwigzane z realizacjg niniejszej umowy
podlegajg rozstrzygnieciu przez sgd wtasciwy dla siedziby Gminy Miedzychdd.

Senior nie ma prawa przenoszenia praw, ani obowigzkéw wynikajacych z niniejszej
umowy na jakikolwiek podmiot trzeci. Nie wytgcza to uprawnien przedstawiciela
ustawowego, dziatajgcego w imieniu Seniora w zakresie wskazanym w Regulaminie
projektu.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie, znajdujg zastosowanie
postanowienia Regulaminu rekrutacji i udziatu w projekcie.

Umowe sporzadzono w jezyku polskim, w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po
jednym dla kazdej ze stron.

Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania.

W imieniu Osrodka: Senior:

Przedstawiciel ustawowy Seniora
(fakultatywnie)



