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OPS.ZP.262.13.2022

ZAPYTANIE OFERTOWE
,Zakup i dostawa opasek bezpieczeristwa dla 0sob starszych powyzej 65 roku
Zycia - mieszkanncow Gminy Miedzychod wraz z ustugg cafodobowej opieki na
odlegtosc”

Podstawa prawna: zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamoéwien
publicznych oraz wewnetrznym Regulaminem udzielania zamdéwien publicznych o wartosci
nieprzekraczajacej kwoty 130 000 ztotych netto.

1. Zamawiajacy
Osrodek Pomocy Spotecznej w Miedzychodzie
ul. Juliusza Stowackiego 11
64-400 Miedzychdd

2. Przedmiot zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest dostawa fabrycznie nowych 30 opasek bezpieczenstwa dla
0s6b starszych powyzej 65 roku zycia - mieszkanncéw Gminy Miedzychdd wraz z ustuga

catodobowej opieki na odlegtos¢ w ramach programu ,Korpus Wsparcia Senioréw" na rok
2022.

3. Szczegodtowy zakres zamodwienia — opis przedmiotu zamoéwienia

Zakres zamoéwienia:
1) dostawa 30 fabrycznie nowych opasek bezpieczerstwa na nadgarstek spetniajacych
nastepujgce wymagania funkcjonalne:

a) Typ urzadzenia: opaska / bransoletka na nadgarstek;

b) Stan urzadzenia: wszystkie dostarczone urzagdzenia muszg by¢ opatrzone znakiem
CE i by¢ fabrycznie nowe w oryginalnym opakowaniu producenta wraz z za-
taczong instrukcjg obstugi w jezyku polskim, ktéra bedzie przystepna dla
0s6b w wieku 65+;

c) Materiat wykonania: obudowa opaski wykonana z miekkiego tworzywa,
zapobiegajacego zbiciu lub peknieciu urzadzenia, zapewniajgca odpornosé
na upadek, wodoszczelna, pasek wykonany z certyfikowanego materiatu od-
pornego na ztamania (np. guma, silikon nie powodujace uczulenia, po-
draznienia, odparzenia);

d) Rodzaj zapiecia: wytrzymate i mocne zapiecie gwarantujgce, ze opaska
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nie odepnie sie przez przypadek, z mozliwoscia regulacji dtugosci paska bez
fizycznej ingerencji;

e) tadowanie urzadzenia: w komplecie tadowarka wraz z kablem fadujg-
cym. Nie obligatoryjnie, ale zalecane tadowanie indukcyjne opaski bezpie-
czenstwa, bez kabla podtgczeniowego;

f) Oprogramowanie: mozliwo$¢ zdalnej bezptatnej aktualizacji oprogramowa-
nia opaski bezpieczenstwa bez koniecznosci obstugi serwisowej;

g) Wymagania dotyczace baterii: minimalny czas pracy w trybie ciggtym: 48 go-
dzin - zywotnos$é baterii co najmniej 2 lata -opaska wyposazona w monito-
ring zuzycia baterii, przypominajacy uzytkownikowi o koniecznosci natado-
wania urzadzenia;

h) Identyfikacja urzadzenia: posiada indywidualny i niepowtarzalny numer
(numer seryjny lub nr. IMEI);

i) Funkcje: posiada maksymalnie trzy przyciski i spetnia minimum trzy funkcje:

a) przycisk bezpieczenstwa SOS;

b) detektor upadku;

¢) funkcje monitorujgce podstawowe czynnosci zyciowe (puls i satura-
cja);

j) Komunikaty gtosowe: komunikat w jezyku polskim informujgcy o: uru-
chomieniu potgczenia z centrum, monitoringu przez uzytkownika, ko-
munikat w jezyku polskim lub sygnat dzwiekowy wraz z wibracjg informu-
jacy o: wiaczeniu i wytaczeniu opaski bezpieczenstwa.

2) Swiadczenie ustugi catodobowego monitoringu i przyzywania natychmiastowej pomocy w
przypadku zagrozenia zycia, zdrowia, bezpieczeristwa dla 30 oséb mieszkaricow Gminy Miedzychéd
wskazanych przez Zamawiajgcego spetniajacych kryteria programu , Korpus Wsparcia Senioréw" na rok
2022 objetych monitoringiem przy wykorzystaniu urzgdzen opisanych w punkcie 1) przez okres ich
uczestnictwa w projekcie.

W ramach realizacji ustugi Wykonawca zobowigzuje sie do:

a) dostawy, konfiguracji i uruchomienia systemu monitoringu uzytkownikow, prze-
prowadzenie testowego pofaczenia z kazdym uzytkownikiem w ciggu maksymal-
nie 3 dni kalendarzowych od dnia aktywacji ustugi, usuwania awarii przez caty
okres trwania umowy;

b) przeszkolenie oséb wskazanych przez Zamawiajgcego w zakresie funkcjonowania opasek
bezpieczenstwa i sposobu monitorowania uzytkownikéw;

c) rozpoczecia Swiadczenia ustugi dla uzytkownikdéw opasek w terminie nie dtuzszym
niz 5 dni od dnia przekazania przez Zamawiajgcego zgtoszenia do ustugi monitoringu
danego uzytkownika;

d) dostarczenia Zamawiajgcemu wzoréw drukéw kart informacyjnych dla uzytkow-
nikdw opasek, opatrzonych klauzulg w zakresie wyrazenia zgody na objecie ustuga
monitoringu oraz na przetwarzanie danych osobowych w zakresie niezbednym do re-
alizacji tej ustugi, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa;
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e) wprowadzenia do bazy danych Wykonawcy danych identyfikujgcych uzytkowni-
kéw opasek, ich opiekundw i sytuacje zdrowotng z karty informacyjnej, listy kontak-
tow oraz innych informacji przed rozpoczeciem $wiadczenia ustugi monitoringu w
celu witasciwej jej obstugi;

f) zapewnienie koordynatora z odpowiednimi kwalifikacjami m.in. w zakresie umie-
jetnosci komunikowania sie z osobami o szczegdlnych potrzebach, ktérego zada-
niem bedzie m.in. zdalne wsparcie organizacyjno - techniczne wdrazanej ustugi
na terenie Gminy Miedzychdd - dostepnos$é koordynatora w dni powszednie w
godz. 8.00-16.00;

g) Swiadczenia ustugi catodobowego monitoringu i przyznania natychmiastowej pomocy
w przypadku zagrozenia zycia, zdrowia czy bezpieczenstwa w trybie 24/7 przy wyko-
rzystaniu opasek bezpieczenstwa od dnia aktywacji urzgdzen do dnia 31.12.2022 r. w
tym monitorowanie i obstuga zdarzen technicznych np. niski stan baterii, wytgczenie
opaski, zdalny reset zawieszonej opaski itp. i w razie koniecznosci kontakt telefo-
niczny z uzytkownikiem. Regulacja ww. zapisu bedzie uszczegétowiona z Wykonaw-
cg wybranym do realizacji ustugi;

h) w przypadku wystgpienia zdarzenia zagrazajgcego zdrowiu lub zyciu powiado-
mienia jednej z 0séb wskazanych do kontaktu o wywotanym alarmie i zaistniatym
problemie, a w razie koniecznosci wezwania odpowiednich stuzb pod adres odbiorcy
ustug;

i) telefonicznego nadzorowania przebiegu sytuacji od chwili uzyskania sygnatu o uru-
chomieniu alarmu do momentu przybycia wezwanych stuzb / osdb;

)] zapewnienia w odpowiedniej liczbie przeszkolonych ratownikéw medycznych lub
opiekundw medycznych lub pielegniarek do obstugi monitoringu gwarantujgcej cig-
gtos¢ obstugi przez 24/7 przez okres realizacji umowy (na etapie podpisywania umowy
Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu informacje na temat oséb zaangazowanych do
realizacji zamdwienia i ich kwalifikacji);

k) dostarczanie Zamawiajgcemu comiesiecznych raportéw oraz raportu koncowe-
go z wykonywania ustugi, obejmujgcych w szczegélnosci informacje w zakresie liczby
wywotanych sygnatow za posrednictwem przycisku alarmowego i rodzaju podjetej in-
terwencji w przypadku wywotania sygnatu,

) wskazanie ewentualnych przeciwskazan medycznych do stosowania.

4. W ramach realizacji przedmiotu zaméwienia Oferent zobowigzany bedzie do:
a. ztozenia oferty, ktéra powinna by¢ sporzadzona na formularzu ofertowym, ktérego
wzér stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego.

b. Zaoferowana cena musi by¢ wyrazona, jako cena netto i brutto w ztotych  polskich wg
obowigzujacych przepisdw na dzien sporzadzenia oferty i okresla¢ wartos¢ przedmiotu za-
mowienia w sposdb kompletny i jednoznaczny.

C. Ceny nalezy podaé z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku. Rozliczenia miedzy Za-
mawiajgcym, a Wykonawcg bedg prowadzone wytgcznie w PLN.
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d. Oferta, jak rowniez wszystkie osSwiadczenia i inne dokumenty, stanowigce integralng czesé
oferty (Zataczniki), muszg by¢ podpisane przez upowaznionego Przedstawiciela lub
Przedstawicieli Wykonawcy, zgodnie z wpisem w odpowiednim dokumencie uprawnia-
jacym do wystepowania w obrocie prawnym w imieniu Wykonawcy.

e. Przewiduje sie zawarcie umowy do 10 dni od dnia zawiadomienia o wyborze najko-
rzystniejszej oferty.

5. Miejsce i termin wykonania przedmiotu zamdéwienia

Oferta musi spetniaé wszystkie wymagania okreslone w niniejszym zapytaniu ofertowym.

1) Oferte nalezy ztozy¢ osobiscie, poczty tradycyjna, przesytka kurierskg w zamknietej ko-
percie (zapieczetowanej w sposdb gwarantujgcy zachowanie poufnosci jej tresci oraz zabez-
pieczajacej jej nienaruszalno$¢) w kancelarii Osrodka Pomocy Spotecznej w Miedzychodzie, ul. Ju-
liusza Stowackiego 11,64-400 Miedzychéd z dopiskiem na kopercie: ,,Zakup i dostawa opasek bez-
pieczenstwa dla oséb starszych powyzej 65 roku zycia - mieszkancow Gminy Miedzychéd
wraz z ustugg catodobowej opieki na odlegtosé”.

2) Oferta powinna zawiera¢:

e wypetniony formularz ofertowy wedtug zatgcznika nr 1,

e os$wiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu wedtug zatgcznika nr 2,
o referencje, o ktérych mowa w Rozdziale Il pkt 2.

e os$wiadczenie o spetnienie wymagan RODO wedtug zatacznika nr 3.

3) Termin zfozenia oferty: do dnia 25.08.2022 r. do godziny 10.00.

Oferty

1)

2)
3)

ztozone po terminie nie bedg brane pod uwage i nie bedg zwracane do kierujgcego oferte.

6. Opis warunkéw udziatu w postepowaniu

O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg nastepujace warunki
udziatu w postepowaniu:

Doswiadczenie w realizacji zamowien:

Wykonawca wykaze, ze wykonat w okresie 2 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a w
przypadku gdy okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, co najmniej dwa po-
dobne zamowienia, rozumiane jako dostawa sprzetu i catodobowy monitoring jego uzytkowni-
kédw, odpowiadajgce charakterem przedmiotowi niniejszego zamdwienia o wartosci nie nizszej
niz 20.000 zt brutto (kazde z zamowien);

dysponujg odpowiednim potencjatem organizacyjno-technicznym,

dysponujg kadrg niezbedng do realizacji przedmiotu zamodwienia tj. posiadajg kwalifikacje do
wykonywania zawodu ratownika medycznego, opiekuna medycznego lub pielegniarki;

W celu dokonania oceny spetnienia w/w warunkéw udziatu w postepowaniu wymienio-
nych Wykonawca wypetni i ztozy wraz z ofertg podpisany zatgcznik nr 2 do niniejszego za-
pytania ofertowego oraz referencje potwierdzajgce nalezyte wykonanie zamowien potwier-
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dzajgcych spetnienie warunku udziatu w postepowaniu w zakresie doswiadczenia (pkt 1).

7. Kryterium wyboru oferty

Wtokubadaniaiocenyofert,Zamawiajacy moze zgdaé od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonych ofert.

KRYTERIA OCENY dla postepowania:

Zamawiajgcy dokona oceny i pordwnania ofert oraz wyboru oferty najkorzystniejszej w

oparciu o nastepujgce kryteria:

Lp. Nazwa kryterium Waga pkt.
1 Cena oferty brutto (C) 80

2 Dodatkowe funkcje opaski (F) 10

3 llos¢ przyciskdw na opasce bezpieczenstwa (P) 10

1) Cena ofertybrutto:
Punkty w kryterium Cena oferty brutto (C) bedga liczone w nastepujacy sposéb:
Oferta z najnizszg ceng ofertowg uzyska maksymalng liczbe punktow przewidziang dla tego kryterium C
min = 80 pkt.
Punkty pozostatych ofert zostang przeliczone zgodnie z nastepujgcym wzorem:
C = (Cmin : Cb) x 80 pkt
gdzie:
C - cena oferty brutto,
Cmin - cena oferty minimalnej,
Cb - cena oferty badane;j.

Cena musi obejmowac wszystkie elementy zwigzane z realizacjg Zamdwienia.

2) Dodatkowe funkcje opaski(F):
W kryterium dodatkowe funkcje opaski bezpieczenstwa (F) przyznane beda punkty w na-
stepujgcy sposdb:

- Wykonawca wskazatdodatkowo 1 funkcje- 4 pkt

- Wykonawca wskazat dodatkowo 2 funkcje- 6 pkt

- Wykonawca wskazat dodatkowo 3 funkcji - 8 pkt

- Wykonawca wskazat dodatkowo 4 funkcje - 10 pkt

Wykaz dodatkowych funkcji uwzglednia formularz oferty, stanowigcy zatgcznik nr 1 do niniej-
szego zapytania ofertowego.

Ewentualny koszt uwzglednienia wopasce bezpieczenstwa dodatkowych funkcji Wykonawca ujmie
wcenie oferty bruttoformularza oferty, stanowigcego zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania.
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3) llos¢ przyciskdw na opasce bezpieczerstwa (P):

W kryterium ilos¢ przyciskdw na opasce bezpieczenstwa (P) przyznane bedg punkty w naste-
pujacy sposoéb:

- 3 przyciski i wiecej — 0 pkt,

- 2 przyciski — 5 pkt,

- 1 przycisk — 10 pkt.

Ocena oferty zostanie ustalona poprzez zsumowanie punktow za poszczegdlne kryteria: taczna llos¢
punktéw we wszystkich kryteriach = C+F+P

Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyiszg liczbe punktow. Od
rozstrzygniecia niniejszego zapytania ofertowego (wyboru oferty) nie przystuguje odwotanie.

1. Ptatnosc
- Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu zaméwienia ptatne bedzie przelewem na wska-
zany przez Oferenta rachunek bankowy, po zrealizowaniu catosci zadania i otrzymaniu fak-
tury/rachunku.
- Zamawiajacy zobowigzuje sie dokonac zaptaty w terminie 14 dni od doreczenia przez Ofe-
renta prawidtowo wystawionej faktury / rachunku. Podstawg do wystawienia faktury / ra-
chunku bedzie podpisany obustronne koricowy protokdét odbioru przedmiotu zamdwienia,
- ustuga catodobowego monitoringu bedzie nastepowaé z dotu, po otrzymaniu faktu-
ry/rachunku z terminem ptatnosci na ostatni dzierh miesigca ktérego dotyczy.

2. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy oraz postanowienia umowy
1) Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium oraz zabezpieczenia nalezytego wyko-
nania umowy,
2) Zamawiajacy podpisze umowe z wybranym Wykonawca,
3) Przedmiot umowy wykonany zostanie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
4) W niniejszym postepowaniu zostanie odrzucona oferta Wykonawcy, ktory ;

a) Ztozy oferte niezgodng z trescig niniejszego zapytania ofertowego,

b) Ztozy oferte niekompletng, tj. nie zawierajgcg oswiadczen i dokumentow
wymaganych przez Zamawiajacego,

¢) Przedstawi nieprawdziwe informacje,

d) Nie spetnia warunkdéw udziatu w postepowaniu,

e) Ztozyt oferte, ktéra zawiera razgco niska cene rozumiang jako cene, ktéra
jest nierealistyczna, niewiarygodna w pordwnaniu do cen rynkowych po-
dobnych zamdéwien i innych ofert ztozonych w toku postepowania o udziele-
nie niniejszego zamodwienia,
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5) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zakonczenia niniejszego postepowania bez
wybory zadnej oferty ( w stosunku do catego zamdwienia) bez prawa wykonawcy
do zadania zwrotu kosztow przygotowania i ztozenia oferty,

6) Zamawiajgc zastrzega sobie prawo do uniewaznienia zapytania ofertowego bez po-
dania przyczyn, na kazdym etapie postepowania, a takze do postawienia postepo-
wania bez wyboru oferty,

7) Rozliczenie z Wykonawcg nastgpi w oparciu o faktycznie dostarczony/zrealizowany
zakres przedmiotu zamowienia w zakresie opasek bezpieczerstwa na podstawie
zaoferowanej ceny/zaoferowanych cen jednostkowych, natomiast ustuga monitorin-
gu rozliczana bedzie w systemie miesiecznym w nastepujacy sposdb: kwota do za-
ptaty stanowi iloczyn ceny miesiecznego abonamentu i ilosci monitorowanych w
danym miesigcu opasek.

8) Faktyczna ilo$¢ urzadzen uzalezniona jest od zgtoszonych potrzeb mieszkanncéw Gmi-
ny Miedzychdéd. Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne
zmniejszenie lub zwiekszenie ilosci urzadzen w okresie trwania umowy. W
zwigzku ze zmniejszeniem wartosci zaméwienia Wykonawcy nie bedg przystugiwaty
zadneroszczenia, w tym finansowe wobec Zamawiajgcego.

9) Postepowanie prowadzone jest zgodnie z regulaminem udzielania zamdwien pu-
blicznych w O$rodku Pomocy Spotecznej w Miedzychodzie dla ktérych wartosé nie
przekracza kwoty 130000 zt netto, wprowadzonym Zarzgdzeniem Dyrektora
Osrodka Pomocy Spotecznej w Miedzychodzie.

3. Osoba do kontaktu po stronie Zamawiajgcego

Kaczmarek Edyta — tel. 697 444 082, e-mail: kaczmarek@opsmiedzychod.pl

KLAUZULA INFORMACYJNA RODO

Administratorem danych jest Osrodek Pomocy Spofecznej w Miedzychodzie. Inspektorem Ochrony
danych osobowych jest pan Krzysztof Pukaczewski (mail: pukaczewski@hotmail.com). Podstawg
przetwarzania danych sq kompetencje osrodka wynikajgce z ustawy o samorzqdzie gminnym oraz
Ustawa prawo zamdwien publicznych. Twoje dane osobowe przetwarzane bedq na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b, lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z zawarciem umowy. Dane mogq by¢ przekazane
podmiotom uprawnionym do ich otrzymania przepisami prawa lub na podstawie umowy, np. na
serwis systemow informatycznych. Dane przechowywane bedq przez okres niezbedny do realizacji
celu dla jakiego zostaty zebrane, jednak nie dtfuzej niz 5 lat. Posiadasz prawo:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Ciebie dotyczgcych,

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Twoich danych osobowych,

- na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 118 ust. 2 RODO
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- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznasz, ze
przetwarzanie danych Ciebie dotyczgcych narusza przepisy RODO.

Nie przystuguje Tobie prawo:

- w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, lit. d lub lit. e RODO prawo do usuniecia danych osobowych

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérych mowa w art. 20 RODO

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawq prawngq przetwarzania Twoich danych jest art. 6 ust. 1 lit. b, lit. c RODO.

Obowiqgzek podania danych moze wynika¢ wytqcznie z wymagan ustawowych chyba, Ze jest
warunkiem zawarcia umowy. W odniesieniu do Twoich danych osobowych decyzje nie bedg
podejmowane w sposob zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO.

WYKAZ ZALACZNIKOW:

Zatgcznik nr 1 - Oferta
Zatgcznik nr 2 - Oswiadczenie ospetnieniuwarunkéw udziatuw postepowaniu
Zatgcznik nr 3 - Oswiadczenie o spetnieniu wymagarn RODO.

Signed by /
Podpisano przez:

Aneta Monika
Gierszewska

Date / Data:
2022-08-11 14:32
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