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Zalacznik

do: Zarzadzenia Nr 13/2021 z dnia 28.05.2021 r.
Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Migdzychodzie

PROCEDURY OPINIOWANIA PLACOWKI MAJACEJ SWIADCZYC UStUGE
OPIEKI WYTCHNIENIOWEJ — MODUt CAtODOBOWY

W przypadku, gdy uczestnik Programu ,,Opieka Wytchnieniowa” — edycja 2021 w karcie zgtoszenia do
Programu — modut catodobowy wskaze placéwke inng niz wpisang do rejestru wtasciwego wojewody
zapewniajgcg catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, tj. ,inne miejsce wskazane przez
uczestnika Programu, ktore otrzyma pozytywng opinie gminy / powiatu” zastosowanie majg niniejsze

procedury.

1. Procedury opiniowania powstaty w oparciu o art. 68 oraz art. 68a ustawy z dnia 12 marca 2004
roku o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876).

2. Pomimo tego, ze placdwka nie posiada zezwolenia wojewody — Program ,Opieka
wytchnieniowa” — edycja 2021 zezwala na wskazanie przez uczestnika Programu innej
placéwki.

3. Osrodek Pomocy Spotecznej w Miedzychodzie celem wydania pozytywnej opinii uwzgledniac¢
bedzie przede wszystkim:

a) rodzaj/ zakres $wiadczonych ustug opiekunczych oraz bytowych,

b) zatrudnienie przez placowke odpowiedniej kadry, w tym kwalifikacje oséb swiadczgcych
ustuge opieke wytchnieniowej zgodnie z zatozeniami Programu, tj.
- osoby posiadajgce dyplom potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji w zawodzie asystent
osoby niepetnosprawnej / pielegniarka lub innym, zapewniajgcym realizacje ustugi opieki
wytchnieniowej w zakresie adekwatnym do indywidualnych potrzeb osoby
niepetnosprawnej (wynikajacych z Karty zgtoszenia do Programu),
- osoby z przynajmniej $rednim wyksztatceniem posiadajgce przynajmniej roczne,
udokumentowane doswiadczenie w udzielaniu bezposredniej pomocy / opieki osobom
niepetnosprawnym;

c) opinie o placéwce z ogdlnodostepnych zrodet, w tym posiadane przez placowke inne
rekomendacje,

d) koszty ustugi zgodnie z wytycznymi Programu — koszty muszg by¢ kwalifikowalne (nie
wiecej niz 600 zt. brutto za dzien pobytu). Koszty Swiadczenia ustugi opieki wytchnieniowej

moga dotyczy¢ wszystkich kosztow biezgcych zwigzanych z realizacjg tej ustugi, takich jak:

- wynagrodzenia personelu instytucji Swiadczgcej ustugi opieki wytchnieniowej;
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- dostaw mediéw (optaty za energie elektryczng, cieplng, gazowg i wode, optaty przesytowe, optaty
za odprowadzanie sciekéw, optaty za ustugi telefoniczne i internetowe);
- czynszu, najmu, optat administracyjnych dotyczacych lokalu (mi.in wywéz smieci), w ktérym
sprawowana jest ustuga opieki wytchnieniowej;
- przygotowania i zakupu wyzywienia;
- kosztédw zwigzanych z utrzymaniem czystosci;
- kosztéw zakupu srodkow higienicznych;
- zakup srodkéw ochrony osobistej.

e) gotowosc Placowki do wspdtpracy, w tym gotowos$¢ do Swiadczenia ustugi w sytuacjach
nagtych / losowych / interwencyjnych.

4. Celem obiektywnego opiniowania ustalano, ze decydentem w sprawie akceptacji wyboru

Placéwki bedzie zespdt opiniujgcy w sktadzie:
a) Zespodt koordynujacy Program,
b) Starszy administrator ds. kadr i ptac,
c) Gtéwna ksiegowa.

5. Narzedziem stosowanym do oceny placowki bedzie ,Kwestionariusz opiniowania placowki
Swiadczacej ustuge opieki wytchnieniowej — modut catodobowy”, stanowigcy zatacznik nr 1 do
niniejszej Procedury.

6. W wyniku przeprowadzonej analizy kwestionariusza opiniowania Placéwki oraz w toku
weryfikacji pozostatych wytycznych, o ktédrych mowa w pkt. 3 Procedury, sporzadzony zostanie
Protokoét oceny placowki, stanowigcy zatacznik nr 2 do niniejszej Procedury. Uczestnik
Programu otrzymuje dokumentacje do wgladu i potwierdza pisemnie zapoznanie sie z jej
trescia.

7. Jesli Uczestnik nadal podtrzymuje chec skorzystania z wybranej przez siebie placowki, a zespét
opiniujacy zatwierdzi wybor Placowki przez uczestnika Programu — Gmina Miedzychéd poprzez
Osrodek Pomocy Spotecznej w Miedzychodzie nawigze umowe z przedstawicielem wskazanej
Placowki, w szczegdlnosci okreslajaca warunki ptatnosci, rodzaje kwalifikowanych do
wykonywania ushug opieki wytchnieniowej kosztow oraz uprawnienia osob, ktore moga
$wiadczy¢ ww. ustugg.

8. Placowka oraz uczestnik Programu zobowiazani beda do wspoétdziatania w zakresie:

a) rozliczalno$ci — poprzez systematyczne i prawidtowe oraz terminowe wypetnianie karty
realizacji ustugi oraz dostarczenie jej do zespotu koordynujacego Program,
b) przekazywania niezbednych informacji — tj. Placowka zobowigzana jest poinformowac

uczestnika o przystugujacych mu prawach i obowigzkach; a uczestnik zobowigzany jest
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dostarczy¢ Placdwce wszelkie niezbedne informacje oraz dokumenty wymagane przez
Placéwke celem realizacji ustugi. Placéwka zapewnia nienaganng jakos¢ swiadczonych
ustug, w tym zobowigzuje sie do przestrzegania zasady poufnosci i starannego
przestrzegania innych zasad zwigzanych z ochrong danych osobowych uczestnika,
€) Placéwka oraz uczestnik monitorujg limit wykorzystanych dni ustugi - maksymalnie 14 dni,
d) Placéwka nie pobiera od uczestnika zadnych optat za realizacje ustugi opieki
wytchnieniowej,
e) ustuga opieki wytchnieniowej powinna by¢ prowadzona z zachowaniem podmiotowosci
0s0b niepetnosprawnych oraz ich niezaleznosci,
f) w pozostatym nie wymienionym wyzej zakresie obowigzywa¢ bedzie:
- dla Placowki — zawarta miedzy Placowkg, a Gming Miedzychdd / Osrodkiem Pomocy
Spotecznej w Miedzychodzie umowa o $wiadczenie ustug w ramach Programu , Opieka
Wytchnieniowa”- edycja 2021
- dla uczestnika — Program ,Opieka Wytchnieniowa” — edycja 2021 oraz regulamin

Programu.

STANDARDY UStUG W PLACOWKACH ZAPEWNIAJACYCH CALODOBOWA OPIEKE
OSOBOM NIEPEENOSPRAWNYM, PRZEWLEKLE CHORYM LUB OSOBOM W
PODESZtYM WIEKU

w tym prowadzonych na podstawie przepisow o dziatalnosci gospodarczej, zgodnie z trescig art. 68 i
art. 68 a ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (dz. U. Z 202 roku, poz. 1876)

l. Opieka w placowce zapewniajacej catodobowgy opieke osobom niepetnosprawnym,
przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku polega na swiadczeniu przez catg dobe ustug:

1) opiekuriczych zapewniajacych:

a) udzielanie pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych,
b) pielegnacje, w tym pielegnacje w czasie choroby,

c) opieke higieniczng,

d) niezbedng pomoc w zatatwianiu spraw osobistych,

e) kontakty z otoczeniem;

2) bytowych zapewniajacych:

a) miejsce pobytu,
b) wyzywienie,

c) utrzymanie czystosci.
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Il. Sposob swiadczenia ustug powinien uwzglednia¢ stan zdrowia, sprawnos$¢ fizyczng i
intelektualng oraz indywidualne potrzeby i mozliwosci osoby przebywajgcej w placdwce, a takze prawa

cztowieka, w tym w szczegdlnosci prawo do godnosci, wolnosci, intymnosci i poczucia bezpieczeristwa.

Il Ustugi opiekuncze powinny zapewniac:

1) pomoc w czynnosciach zycia codziennego, w miare potrzeby pomoc w ubieraniu sie, jedzeniu, myciu
i kapaniu;

2) organizacje czasu wolnego;

3) pomoc w zakupie odziezy i obuwia;

4) pielegnacje w chorobie oraz pomoc w korzystaniu ze S$wiadczen zdrowotnych.

V. Miejsce pobytu powinno spetnia¢ nastepujgce warunki:

1) budynek i jego otoczenie — bez barier architektonicznych;

2) w_budynkach wielokondygnacyjnych bez diwigéw osobowych — pokoje mieszkalne oraz

pomieszczenia wymienione w ust. 5 usytuowane na parterze;

3) pokoje mieszkalne — nie wiecej niz trzyosobowe, z tym ze:

a) pokdj jednoosobowy — nie mniejszy niz9 m2,

b) pokéj dwu- i trzyosobowy — o powierzchni nie mniejszej niz po 6 m2 na osobe,

c) pokoje mieszkalne — wyposazone w tdzko lub tapczan, szafe, stét, krzesta i szafke nocng dla
kazdej osoby,

d) pokdj mieszkalny uznaje sie za spetniajgcy wymagang norme, o ktérej mowa w lit. ai b, jesli
odstepstwo od wymaganej powierzchni nie jest wieksze niz 5%. 4a. Jezeli pokdj zajmujg
wytacznie osoby lezgce moze by¢ on czteroosobowy, a jego powierzchnia nie moze by¢
mniejsza niz 6 m2 na osobe. Pokdj uznaje sie za spetniajgcy wymagang norme jesli odstepstwo

od wymaganej powierzchni nie jest wieksze niz 5%.

V. Placéwka powinna posiadac¢:

1) pokdj dziennego pobytu stuzacy jako jadalnia;

2) pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia;

3) jedna fazienke dla nie wiecej niz pieciu oséb i jedng toalete dla nie wiecej niz czterech osdb,

wyposazone w uchwyty utatwiajgce osobom mniej sprawnym korzystanie z tych pomieszczen, z tym
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ze jesli liczba oséb lezgcych przekracza 50% ogdlnej liczby mieszkarncdw, dopuszcza sie zmniejszenie

liczby tych pomieszczen o 25%.

VI. Placéwka powinna zapewnic:

1) co najmniej 3 positki dziennie, w tym positki dietetyczne, zgodnie ze wskazaniem lekarza;

2) przerwe miedzy positkami nie krétsza niz 4 godziny, przy czym ostatni positek nie powinien by¢
podawany wczesniej niz o godzinie 18;

3) dostep do drobnych positkdw i napojow miedzy positkami;

4) mozliwos¢ spozywania positkdw w pokoju mieszkalnym, w razie potrzeby karmienie;

5) srodki higieny osobistej, Srodki czystosci, przybory toaletowe i inne przedmioty niezbedne do higieny
osobistej;

6) sprzatanie pomieszczen, w miare potrzeby, nie rzadziej niz raz dziennie.

VII. Wymoég dotyczacy umiejscowienia pokoi mieszkalnych, pokoju dziennego pobytu,
pomieszczenia pomocniczego do prania i suszenia oraz fazienek na parterze w przypadku budynkéw
wielokondygnacyjnych bez diwigéw osobowych nie ma zastosowania do placéwek, w ktdrych
przebywa nie wiecej niz 5 oséb, jezeli placéwki te sg wyposazone w urzadzenie do przemieszczania
0s6b niepetnosprawnych, a tazienki i toalety znajduja sie na tej samej kondygnacji, na ktérej znajduja
sie pokoje mieszkalne. W jednym budynku placéwki nie moze przebywac wiecej niz 100 oséb, ktédrym

jest zapewniana opieka catodobowa.



