Miedzychdd, 08.03.2022 r.

OPS.GA.021.12.2022

ZARZADZENIE NR 12/2022
z dnia 08.03.2022 r.
Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej
w Miedzychodzie

w sprawie: wprowadzenia uregulowan dotyczacych identyfikowania i monitorowania
potrzeb osdb zagrozonych ubéstwem.

Dziatajac na podstawie § 12 ust. 1 Statutu Osrodka Pomocy Spotecznej w Miedzychodzie
zarzadza sie, co nastepuje:

81

Wprowadza sie sposoby identyfikowania i monitorowania potrzeb oséb zagrozonych
ubdstwem poprzez:

a)

b)

b)

badanie spoteczne z uzyciem kwestionariusza ankiety, stanowigcego zatacznik nr 1,
ktére pozwoli na identyfikowanie i monitorowanie potrzeb o0sdb zagrozonych
ubdstwem,
whnioski grupy pracownikdw socjalnych sporzgdzone pisemnie w oparciu o zatgcznik nr
2, ktére beda suma obserwacji i doswiadczen w wykonywanej przez nich pracy
zawodowej.

§2

Identyfikowanie i monitorowanie potrzeb oséb zagrozonych ubdstwem odbywac sie
bedzie, co 3 lata na wybranej losowo grupie osdéb lub rodzin z terenu Gminy
Miedzychdéd.

Badanie nalezy przeprowadzi¢ w okresie od 01.03.2023 do 31.03.2023 r., a nastepnie
w roku 2026 r., w tym samym okresie.

Badanie ankietowe jest dobrowolne i anonimowe, w zwigzku z tym Osrodek nie bedzie
przetwarzat danych osobowych respondentéw.

Kwestionariusz ankiety dostepny bedzie:

do pobrania na stronie internetowej Gminy Miedzychdd oraz na stronie Biuletynu
Informacji Publicznej Osrodka Pomocy Spotecznej w Miedzychodzie,

w postaci papierowej, udostepniony bedzie w kancelarii O$rodka Pomocy Spotecznejw
Miedzychodzie oraz w Biurze Obstugi Interesanta w Urzedzie Miasta i Gminy w
Miedzychodzie, a takze w innych miejscach dostepnosci publicznej na terenie Gminy
Miedzychdd.



1.

§3

Ustala sie zespot pracownikdéw socjalnych zatrudnionych w O$rodku Pomocy Spotecznej
w Miedzychodzie odpowiedzialnymi za posredniczenie w przebiegu badania, o ktérym
mowa w § 1, a w szczegdlnosci za:

udostepnianie kwestionariuszy ankiet osobom zainteresowanym udziatem w badaniu,
np. w $rodowiskach nad ktérymi pracownik sprawuje piecze instytucjonalng,

o ile to niezbedne, na zgdanie osoby badanej pomoc w wypetnieniu arkusza ankiety,
odebranie wypetnionych formularzy od respondentéw / z miejsc obstugi interesanta i
przekazanie ich osobie odpowiedzialnej za koordynacje badania,

terminowe sporzadzenie i przekazanie wnioskéw, o ktorych mowa w § 1 lit. b) osobie
odpowiedzialnej za koordynacje badania.

Wyznacza sie osobe odpowiedzialng za koordynacje badania, a w szczegdlnosci za jej
sprawy, terminowy i prawidtowy przebieg — starszego specjaliste pracy socjalnej
petnigcego funkcje koordynatora pracownikdw socjalnych panig Iwone Jenek,
zatrudniong w Osrodku Pomocy Spotecznej w Miedzychodzie.

84

Whnioski z przeprowadzonego badania powinny zostaé¢ przedtozone do dyrektora
jednostki do 30 kwietnia danego roku, w ktérym przeprowadzone bedzie badanie.
Inicjator badania na podstawie raportu danych ankietowych, zgodnie z zatgcznikiem nr
3 formutuje wnioski z przeprowadzonego badania.

§5

Wprowadzenie procedury w zakresie identyfikowania i monitorowania potrzeb oséb
zagrozonych ubdstwem przekfadac sie bedg na ksztattowanie lokalnej polityki pomocy
osobom zagrozonym ubdstwem, jak i osobom doswiadczajgcym tego zjawiska, a takze
idgce za tym podnoszenie jakosci swiadczonych ustug na rzecz mieszkaricéw Gminy
Miedzychdéd.

86
Traci moc Zarzadzenie nr 16/2019 z dnia 12.12.2019 roku Dyrektora Osrodka Pomocy
Spotecznej w Miedzychodzie w sprawie: wprowadzenia uregulowan dotyczacych
identyfikowania i monitorowania potrzeb oséb zagrozonych ubdstwem.

§7

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia.



Zatacznik nr 1
do Zarzadzenia nr 12/2022
Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Miedzychodzie

IDENTYFIKOWANIE | MONITOROWANIE POTRZEB
0SOB ZAGROZONYCH UBOSTWEM

Szanowni Panstwo,

Osrodek Pomocy Spotecznej w Miedzychodzie zwraca sie z prosbg o Panstwa pomoc i poswiecenie
kilkunastu minut, celem wypetnienia niniejszej ankiety. Dotyczy ona tematu ubdstwa. Jej misjg jest
zbadanie potrzeb mieszkaricow w gminie Miedzychdd.

Ankieta jest anonimowa.

Wypetniajac ankiete zaznacz znakiem ,,X” wybrang przez siebie odpowiedz.

1. Ptec
kobieta
mezczyzna

2. Wiek
od 18 — 25 lat
od 26 — 35 lat
od 36 — 45 lat
od 46 — 65 lat
od 66 — 75 lat
76 lat i wiecej

3. Stan cywilny
panna / kawaler
mezatka / zonaty
rozwiedziona / rozwiedziony
wdowa / wdowiec

4. Miejsce zamieszkania
miasto
wies

5. Sktad osobowy gospodarstwa domowego
osoba samotna
matzenstwo / zwigzek bez dzieci
matzenstwo / zwigzek z 1 dzieckiem lub 2 dzieci
matzenstwo / zwigzek z 3 dzieci i wiecej
podaj liczbe dzi€Ci ...ccevevvreveereeecece e
rodzic samotnie wychowujacy dziecko
podaj liczbe dzi€Ci ....ccceveevrereeceeecece e,
inny, prosze Podac jaki.......c.ccceeeerrereereerece e



6. Wyksztatcenie
podstawowe lub gimnazjalne
zawodowe
Srednie
wyzsze

7. Ocen kondycje zdrowia cztonkéw swojego gospodarstwa domowego
dobra
przecietna
czesto chorujemy i odwiedzamy lekarzy
czesto czujemy sie zle, ale nie odwiedzamy lekarzy
chorujemy dtugotrwale, przyjmujemy leki na state

8. Aktywnos¢ zawodowa cztonkow Twojego gospodarstwa domowego (state formy
zatrudnienia oraz umowy zlecenia, rOwniez umowy na czas okreslony)
wpisz ilos¢ osdb pracujacych
wpisz ilo$¢ osdb nieaktywnych zawodowo

9. Prosze wskaza¢ od 1 do 3 — najwazniejszych w Paninstwa odczuciu, Zrédet utrzymania swojego
gospodarstwa domowego
umowa o prace
umowa zlecenie / o dzieto
gospodarstwo rolne
wiasna dziatalnosé gospodarcza
emerytura lub renta
zasitek z Osrodka Pomocy Spotecznej
— staty / celowy / okresowy
Swiadczenia rodzinne, Swiadczenia wychowawcze 500+, swiadczenia pielegnacyjne,
rodzicielskie
Swiadczenia dla bezrobotnych (zasitki, staze, prace interwencyjne, prace spotecznie
— uzyteczne, itp.)
brak statego Zrédta dochodu
dary, alimenty, pomoc finansowa ze strony rodziny

10. lle w poprzednim miesigcu wynidst faczny dochdd ,na reke” w Twoim gospodarstwie
domowym? (wraz z wszelkimi dodatkami, np. zasitki, alimenty, Swiadczenia rodzinne i
wychowawcze, itp.)

Przy okredlaniu dochodu prosze nie odlicza¢ obcigzer finansowych typu: zajecia komornicze, raty
kredytowe, opfaty i inne koszty utrzymania

0 zt - 500zt

501 zt - 1.000 zt

1.001 zt-2.000 zt

2.001 zt - 3.500 zt

3.501 zt—5.000 zt

5.001 zt —6.500 zt

powyzej 6.5001 zt



11. Jak oceniasz sytuacje materialng w Twoim gospodarstwie domowym?
zyjemy dobrze
— starcza nam na duzo rzeczy, bez specjalnego oszczedzania
zyjemy Srednio
— starcza nam na co dzien, ale musimy oszczedzaé na wieksze zakupy
zyjemy skromnie
— musimy na co dzien bardzo oszczedzac
zyjemy bardzo biednie
— nie starcza nam nawet na podstawowe potrzeby dnia codziennego

12. Czy w stosunku do roku poprzedniego sytuacja finansowa w Twoim gospodarstwie
domowym
bardzo sie polepszyta
nieco sie polepszyta
nie ulegta zmianie
nieco sie pogorszyta
bardzo sie pogorszyta

13. Jaki byt powdd spadku dochodéw — prosze odpowiedzie¢ na pytanie, jezeli w pytaniu nr 12
zostata zaznaczona odpowiedz d) lub e)
utrata pracy
zmiana zarobkoéw lub liczby godzin pracy
niezdolnos¢ do pracy wskutek choroby lub niepetnosprawnosci (w tym cztonka
rodziny)
urlop macierzynski, wychowawczy, konieczno$¢ sprawowania opieki nad dzieckiem
przejscie na emeryture
rozpad matzenstwa / zwigzku
zmiana liczby oséb wchodzacych w sktad gospodarstwa domowego
inny powdd, wpisz jaki

14. Czy jeste$ w stanie zaspokoi¢ nastepujaca potrzebe ? — jesli odpowiedz? brzmi ,,tak” zaznacz jq
znakiem ,X”
wyjazd raz w roku na kilkudniowy wypoczynek wszystkich cztonkéw gospodarstwa
domowego
poniesienie nieoczekiwanego wydatku w wysokosci do 500 zt (w skali miesigca)
biezgce uzytkowanie samochodu osobowego (jesli jeste$ w jego posiadaniu)
prywatng wizyte u lekarza specjalisty
terminowe regulowanie zobowigzan finansowych, np. optaty mieszkaniowe, raty
kredytu
zakup opatu (np. wegiel, drewno) celem ogrzania mieszkania stosownie do potrzeb

15. Czy Twoje gospodarstwo domowe posiada oszczednosci ?
Tak
Nie

16. Czy Twoje gospodarstwo domowe posiada zadtuzenia ?
Tak
Nie



17. Co Twoim odczuciu oznacza bieda / ubéstwo ?
brak mozliwosci zaspokojenia podstawowych potrzeb, tj. jedzenia, picia, zakupu
ubran, itp.
wystarczajgce Srodki na zaspokojenie podstawowych potrzeb, ale zycie od wyptaty
do wyptaty oraz brak oszczednosci
brak pieniedzy na zakup samochodu, mieszkania, wyjazdu na wakacje raz w roku
brak pieniedzy na wyjscie do kina, teatru, opery, kupno ksigzki
inne

18. Podaj orientacyjng kwote ,,na reke” na osobe w rodzinie, ktéra Twoim zdaniem $wiadczy o
zagrozeniu ubdstwem / badz zyciu w ubdstwie
od 0 zt — 500 zt
od 501 zt —1.000 zt
od 1.001 zt—-1.500 zt
od 1.501 zt—-2.000 zt
inna kwota, podajjaka zt

19. Na podstawie wtasnych obserwacji okresl, co Twoim zdaniem jest najistotniejszg przyczyna
powstawania biedy / ubdstwa ? — prosze o zaznaczenie od 1 do 2 odpowiedzi
bezrobocie
za mate ptace (w tym renty, emerytury)
niezaradnos$¢ zyciowa
staro$¢ / niepetnosprawnosé
lenistwo i niecheé do podejmowania pracy
nieumiejetno$é gospodarowania budzetem
inne, jakie

20. Jak myslisz, czy w momencie przekroczenia kryterium dochodowego obowigzujgcego na
podstawie przepisow o pomocy spotecznej, mozesz zgtosi¢ sie do pracownika socjalnego
celem otrzymania pomocy finansowej ?

tak
nie
trudno powiedzieé

21. Czy bedac w sytuacji trudnej dla siebie i swojej rodziny, zwrdcitbys sie o pomoc do Osrodka
Pomocy Spotecznej lub innej instytucji ?
Tak
Nie

22. Czy w ciggu ostatnich 2 lat, korzystates z wsparcia Osrodka Pomocy Spoteczne;j ?
Tak
Nie



23. Jesli powyzej zaznaczono odpowiedZ ,,tak” - podaj, z jakiej formy pomocy Panstwo korzystajg

/ korzystali ? - prosze o zaznaczenie tylu form z ilu Pani / Pani i Paristwa cztonkowie
gospodarstwa domowego korzystali, w odniesieniu do ostatnich 2 lat

pomoc finansowa w formie zasitku okresowego, celowego

pomoc rzeczowa, np. zywnos¢ w sklepie, zywno$¢ z Banku Zywnosci

poradnictwo prawne

poradnictwo psychologiczne

poradnictwo terapeuty uzaleznien

poradnictwo konsultanta do spraw przemocy

ustugi opiekuricze

praca socjalna / poradnictwo pracownika socjalnego

Swiadczenia rodzinne

Swiadczenia wychowawcze 500+

ustugi specjalistyczne realizowane przez Srodowiskowy Dom Samopomocy

aktywizacja spoteczna lub zawodowa w Klubie Integracji Spotecznej

aktywizacja i integracja poprzez udziat w Klubach Seniora

24. Jak oceniasz znaczenie pomocy, z ktérej korzystasz / korzystates ? — jesli nie dotyczy, prosze
pomingc pytanie
bardzo wazne
wazne
trudno powiedzie¢
miatam / miatem inne oczekiwania
wiecej nie chce skorzystac z tej formy pomocy

25. Czy z Twoich obserwacji np. wéréd znajomych, sgsiaddéw, rodziny - bieda i ubéstwo w
rodzinie stanowig przyczyne marginalizacji spotecznej ?
Tak
Nie
26. Czy w Twoim otoczeniu znajdujq sie osoby, ktére Twoim zdaniem sg wykluczone z zycia
spotecznego z powodu zycia w biedzie / ubdstwie ?
Tak
Nie

27. Poprzez jakie dziatania mozna Twoim zdaniem zapobiegaé biedzie i ubéstwu ?

Dziekujemy.



Zatacznik nr 2
do Zarzadzenia nr 12/2022
Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Miedzychodzie

WNIOSKI GRUPY PRACOWNIKOW SOCJALNYCH
OSRODKA POMOCY SPOtECZNEJ W MIEDZYCHODZIE

W SPRAWIE OBSERWACJI ODNOSNIE SRODOWISK ZAGROZONYCH UBOSTWEM:

..........................................................................................................................................
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

(data i podpis osoby odpowiedzialnej za przeprowadzenie badania)



Zatacznik nr 3
do Zarzadzenia nr 12/2022
Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Miedzychodzie

RAPORT DANYCH ANKIETOWYCH
WNIOSKI

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

(data i podpis osoby odpowiedzialnej za przeprowadzenie badania )



